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Распределение часов дисциплины по семестрам

Семестр

(<Курс>.<Семестр

на курсе>)

7 (4.1) 8 (4.2)
Итого

Недель 16 8

Вид занятий УП РП УП РП УП РП

Лекции 24 24 24 24 48 48

Лабораторные 16 16 16 16

Практические 24 24 16 16 40 40

Иная контактная

работа

0,25 0,25 0,65 0,65 0,9 0,9

Консультирование

перед экзаменом и

практикой

2 2 2 2

В том числе в

форме

практ.подготовки

16 16 16 16

Итого ауд. 48,25 48,25 58,65 58,65 106,9 106,9

Кoнтактная рабoта 48,25 48,25 58,65 58,65 106,9 106,9

Сам. работа 51 51 61,3 61,3 112,3 112,3

Часы на контроль 8,75 8,75 44,35 44,35 53,1 53,1

Письменная работа

на курсе

15,7 15,7 15,7 15,7

Итого 108 108 180 180 288 288

г. Рязань
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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Целью освоения дисциплины «Управление ИТ-проектами» является выработка базовых зна-ний в области

управления проектами, навыков индивидуальной и коллективной разработки про-граммного обеспечения на

основе современных методов и стандартов проектирования, а также навыков использования современных

инструментальных средств для управления проектами раз-работки программного обеспечения.

1.2 Задачи дисциплины:

1.3 - дать представление о комплексе задач управления проектной работой;

1.4 - познакомить обучающихся с теоретическим аппаратом и инструментальными средствами управления

проектами;

1.5 - познакомить обучающихся с современными моделями, ключевыми концепциями и тех-нологиями проектной

разработки программных систем;

1.6 - привить практические навыки решения задач, возникающих в процессе управления проектами.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.В

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Бизнес-анализ

2.1.2 Проектно-технологическая практика

2.1.3 Бизнес-планирование в ИТ-проектах

2.1.4 Основы предпринимательства

2.1.5 Технологии разработки информационных систем

2.1.6 Технологическая практика

2.1.7 Исследование рынков и организация продаж

2.1.8 Объектное моделирование информационных систем

2.1.9 Рынки информационно-коммуникационных технологий

2.1.10 Статистика

2.1.11 Управление жизненным циклом информационных систем

2.1.12 Эконометрика

2.1.13 Управление ИТ-сервисами

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-2: Способен выполнять работы и управлять работами предконтрактного, аналитического и проектного этапов

автоматизации задач организационного управления и бизнес-процессов

ПК-2.1. Разрабатывает и адаптирует модели бизнес-процессов

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-2.2. Выявляет и анализирует требования к ИС

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-2.3. Разрабатывает архитектуры, базы данных и прототипы ИС

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-6: Способен обосновывать решения в области бизнес-анализа

ПК-6.1. Формирует возможные решения на основе разработанных для них целевых показателей
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Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-6.2. Проводит анализ, обоснование и выбор решения

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-7: Способен управлять работами по инициации, планированию, исполнению, анализу требований и

управлению рисками ИТ-проектов на основе полученных планов проектов в условиях, когда проект не выходит за

пределы утвержденных параметров

ПК-7.1. Разрабатывает концепцию системы и техническое задание на систему

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-7.2. Планирует и разрабатывает требования к системе

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-7.3. Анализирует проблемную ситуацию и ставит цели создания системы

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-8: Способен выполнять анализ требований, разработку концепции и формирование технического задания в

рамках концептуального, функционального и логического проектирования систем среднего и крупного масштаба и

сложности

ПК-8.1. Инициирует, планирует и организует исполнение работ проекта

Знать 

Уметь  

Владеть 

ПК-8.3. Идентифицирует и анализирует риски в проектах в области ИТ

Знать 

Уметь  

Владеть 

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен

3.1 Знать:

3.2 Уметь:

3.3 Владеть:

Наименование разделов и тем /вид занятия/ ЛитератураЧасов Компетен-

ции

Семестр /

Курс

Код

занятия

Форма

контроля

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Раздел 1. Введение в управление проектами.

1.1 Введение в управление проектами.  /Тема/ 07
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1.2 Введение в управление проектами.

Определение проекта. Проектная и

операционная деятельности.  Международные

ассоциации  и стандарты  управления

проектами. /Лек/

Л1.1

Л1.3Л3.1

27

1.3 Введение в управление проектами.

Определение проекта. Проектная и

операционная деятельности.  Международные

ассоциации  и стандарты  управления

проектами. /Пр/

Л3.227

1.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.197

Раздел 2. Основные признаки проекта,

программы проектов, портфеля проектов.

2.1 Основные признаки проекта, программы

проектов, портфеля проектов.  /Тема/

07

2.2 Основные признаки проекта. Треугольник

проекта. Портфель проектов. Программа

проектов. Цель проекта /Лек/

Л1.1 Л1.227

2.3 Основные признаки проекта. Треугольник

проекта. Портфель проектов. Программа

проектов. Цель проекта /Пр/

Л3.127

2.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.147

Раздел 3. Жизненный цикл проекта.

3.1 Жизненный цикл проекта. /Тема/ 07

3.2 Жизненный цикл проекта. Критерии

успешности проекта. Взаимосвязь объектов

проектного управления. /Лек/

Л1.1 Л1.227

3.3 Жизненный цикл проекта. Критерии

успешности проекта. Взаимосвязь объектов

проектного управления. /Пр/

Л3.1 Л3.227

3.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.147

Раздел 4. Система управления проектной

деятельностью.

4.1 Система управления проектной

деятельностью. /Тема/

07

4.2 Система управления проектной деятельностью.

Инструменты планирования : Agile, scrum,

kanban. Организационная структура

управления проектами. Проблемы внедрения

системы управления проектной

деятельностью. /Лек/

Л1.1 Л1.317

4.3 Система управления проектной деятельностью.

Инструменты планирования : Agile, scrum,

kanban. Организационная структура

управления проектами. Проблемы внедрения

системы управления проектной

деятельностью. /Пр/

Л3.117

4.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.147

Раздел 5. Формирование проектной

команды.

5.1 Формирование проектной команды.  /Тема/ 07
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5.2 Формирование проектной команды. Ролевая

модель проекта. Функции участников проекта.

Компетенции участников проектной

деятельности /Лек/

Л1.117

5.3 Формирование проектной команды. Ролевая

модель проекта. Функции участников проекта.

Компетенции участников проектной

деятельности /Пр/

Л3.217

5.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.147

Раздел 6. Управление проектом.

6.1 Управление проектом. /Тема/ 07

6.2 Управление проектом. Взаимосвязь основных

категорий проекта. Методология управления

проектом.  /Лек/

Л1.317

6.3 Управление проектом. Взаимосвязь основных

категорий проекта. Методология управления

проектом.  /Пр/

Л1.2Л3.117

6.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.147

Раздел 7. Инициирование проекта

7.1 Инициирование проекта /Тема/ 07

7.2 Этап «Инициирование проекта». Разработка

стартового документа проекта. Цель проекта.

Целеполагание с позиции Smart Показатели

проекта. Определение границ проекта.

Идентификация и оценка заинтересованных

сторон. /Лек/

Л1.2 Л1.337

7.3 Этап «Инициирование проекта». Разработка

стартового документа проекта. Цель проекта.

Целеполагание с позиции Smart Показатели

проекта. Определение границ проекта.

Идентификация и оценка заинтересованных

сторон. /Пр/

Л3.137

7.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.147

Раздел 8. Планирование проекта

8.1 Планирование проекта  /Тема/ 07

8.2 Этап «Планирование проекта». Требования к

результату проекта. Примерная структура

Устава проекта. Разработка Устава (паспорта

проекта). Управление временем и сроками

проекта. Иерархическая структура

мероприятий. Ресурсный план проекта. План

проекта по контрольным точкам.  Диаграмма

Ганта. Формирование бюджета. Расчет

стоимости проекта. Иерархическая

организационная структура проекта.  /Лек/

Л1.1 Л1.3127
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8.3 Этап «Планирование проекта». Требования к

результату проекта. Примерная структура

Устава проекта. Разработка Устава (паспорта

проекта). Управление временем и сроками

проекта. Иерархическая структура

мероприятий. Ресурсный план проекта. План

проекта по контрольным точкам.  Диаграмма

Ганта. Формирование бюджета. Расчет

стоимости проекта. Иерархическая

организационная структура проекта.  /Пр/

Л3.2127

8.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.1187

Раздел 9. Управление коммуникациями в

проекте.

9.1 Управление коммуникациями в проекте. /Тема/ 08

9.2 Матрица ответственности. Планирование

взаимодействия в проекте. Коммуникационная

модель проекта. Методы вовлечения в

проект.  /Лек/

Л1.1 Л1.328

9.3 Матрица ответственности. Планирование

взаимодействия в проекте. Коммуникационная

модель проекта. Методы вовлечения в

проект.  /Пр/

Л3.228

9.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

108

Раздел 10. Управление качеством проекта.

10.1 Управление качеством проекта. /Тема/ 08

10.2 Стандарты управления качеством проектов в

области ИТ. Три процесса управления

качеством: планирование качества,

обеспечение качества, контроль качества.

Основные задачи и процедуры планирования

качества. /Лек/

Л1.228

10.3 Стандарты управления качеством проектов в

области ИТ. Три процесса управления

качеством: планирование качества,

обеспечение качества, контроль качества.

Основные задачи и процедуры планирования

качества. /Пр/

Л3.228

10.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

108

Раздел 11. Управление рисками в проекте.

11.1 Управление рисками в проекте. /Тема/ 08

11.2 Риски и возможности проекта в области ИТ.

Реестр рисков проекта. Процессы управления

рисками.  Методы реагирования на риски.

Примеры решения проблем /Лек/

Л1.1 Л1.328

11.3 Риски и возможности проекта в области ИТ.

Реестр рисков проекта. Процессы управления

рисками.  Методы реагирования на риски.

Примеры решения проблем /Пр/

Л3.128

11.4 Моделирование стадии инициирования

проекта /Лаб/

48

11.5 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

лабораторным работам и практическим

занятиям. /Ср/

108
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Раздел 12. Реализация проекта

12.1 Реализация проекта /Тема/ 08

12.2 Этап «Реализация проекта». Отчетность по

проекту. Внесение изменений в проект. /Лек/

Л1.228

12.3 Этап «Реализация проекта». Отчетность по

проекту. Внесение изменений в проект. /Пр/

Л3.128

12.4 Моделирование стадии планирования проекта.

Устав проекта /Лаб/

88

12.5 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

лабораторным работам и практическим

занятиям. /Ср/

108

Раздел 13. Особенности управления

проектом в области ИТ.

13.1 Особенности управления проектом в области

ИТ. /Тема/

08

13.2 Особенности управления проектом (по этапам).

Особенности управления проектами разработки

программного обеспечения. Выбор и

обоснование идеи проекта. Подготовка к

презентации проекта /Лек/

Л1.1 Л1.348

13.3 Особенности управления проектом (по этапам).

Особенности управления проектами разработки

программного обеспечения. Выбор и

обоснование идеи проекта. Подготовка к

презентации проекта /Пр/

Л1.3Л2.1Л3.

1 Л3.2

28

13.4 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

практическим занятиям. /Ср/

Л2.1108

Раздел 14. Информационные технологии

управления проектами на предприятии.

14.1 Информационные технологии управления

проектами на предприятии. /Тема/

08

14.2 Информационные технологии управления

проектами на предприятии.

Автоматизированные системы управления

проектной деятельностью (АСУПД) на

предприятии. /Лек/

Л1.2128

14.3 Информационные технологии управления

проектами на предприятии.

Автоматизированные системы управления

проектной деятельностью (АСУПД) на

предприятии. /Пр/

Л3.1 Л3.268

14.4 Сравнительный анализ и выбор СУПД (с

учетом требований ОС: Web, Windows, macOS,

iOS, Android) для целей реализации проекта.

(Project Management, Trello, MeisterTask,

KanbanFlow, Freedcamp, Asana, Bitrix24 и др.)

 /Лаб/

48

14.5 Изучение конспекта лекций, основной и

дополнительной литературы. Подготовка к

лабораторным работам и практическим

занятиям. /Ср/

Л2.111,38

Раздел 15. Промежуточная аттестация

15.1 Промежуточная аттестация /Тема/ 08

15.2 Иная контактная работа /ИКР/ 0,257

15.3 Зачет /Зачёт/ 8,757

15.4 Иная контактная работа /ИКР/ 0,658
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15.5 Консультации /Кнс/ 28

15.6 Курсовой проект /КПКР/ 15,78

15.7 Экзамен /Экзамен/ 44,358

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Оценочные материалы приведены в приложении к рабочей программе дисциплины (см. документ "Оценочны материалы

по дисциплине "Управление ИТ-проектами").

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература

№ Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Количество/

название

ЭБС

Л1.1 Лукманова И. Г.,

Королев А. Г.,

Нежникова Е. В.

Управление проектами : учебное пособие Москва:

Московский

государственн

ый

строительный

университет,

ЭБС АСВ,

2013, 172 с.

978-5-7264-

0752-4,

http://www.ip

rbookshop.ru/

20044.html

Л1.2 Коваленко С. П. Управление проектами : практическое пособие Минск:

ТетраСистемс,

Тетралит,

2013, 192 с.

978-985-7067

-26-8,

http://www.ip

rbookshop.ru/

28269.html

Л1.3 Беликова И. П. Управление проектами : учебное пособие (краткий курс

лекций)

Ставрополь:

Ставропольск

ий

государственн

ый аграрный

университет,

2014, 80 с.

2227-8397,

http://www.ip

rbookshop.ru/

47372.html

6.1.2. Дополнительная литература

№ Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Количество/

название

ЭБС

Л2.1 Ехлаков Ю. П. Управление программными проектами. Стандарты, модели :

учебное пособие для вузов

Санкт-

Петербург:

Лань, 2020,

244 с.

978-5-8114-

5335-1,

https://e.lanbo

ok.com/book/

148472

6.1.3. Методические разработки

№ Авторы, составители Заглавие Издательство,

год

Количество/

название

ЭБС

Л3.1 Синенко С. А.,

Холодков И. Б.

Методические рекомендации по выполнению практических

работ по курсу Управление проектами

Саратов:

Вузовское

образование,

2013, 186 с.

2227-8397,

http://www.ip

rbookshop.ru/

12808.html

Л3.2 Гринченко Н.Н.,

Осокина М.М.,

Пруцков А.В.

Среда для создания и управления проектами Microsoft

Project : учеб. пособие

Рязань, 2006,

52с.

, 1
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6.3 Перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

6.3.1 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения, в том числе

отечественного производства

Наименование Описание

Операционная система Windows Коммерческая лицензия

Kaspersky Endpoint Security Коммерческая лицензия

Adobe Acrobat Reader Свободное ПО

LibreOffice Свободное ПО

Microsoft Project Microsoft Imagine: Номер подписки 700102019, бессрочно

6.3.2 Перечень информационных справочных систем

Информационно-правовой портал ГАРАНТ.РУ http://www.garant.ru6.3.2.1

Система КонсультантПлюс http://www.consultant.ru6.3.2.2

Справочная правовая система «КонсультантПлюс» (договор об информационной поддержке №1342/455-100 от

28.10.2011 г.)

6.3.2.3

7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1

02/1-БИ бизнес-инкубатор. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского типа,

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, лабораторных

работ, практических и самостоятельных занятий 12 компьютеров (CPU Intel Core i5-3470, 8 ГБ ОЗУ)

(компьютерный класс) с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную

информационно-образовательную среду РГРТУ, 64 мест, мультимедиа проектор, экран, компьютер,

специализированная мебель, доска

2

02/2-БИ бизнес-инкубатор. Учебная аудитория для проведения групповых и индивидуальных консультаций,

текущего контроля и промежуточной аттестации, лабораторных работ, практических и самостоятельных занятий

9 компьютеров (CPU Intel Core i5-3470, 8 ГБ ОЗУ) (компьютерный класс) с возможностью подключения к сети

«Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду РГРТУ, 18 мест,

специализированная мебель

3

122 учебно-административный корпус. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации,

лабораторных работ, практических и самостоятельных занятий 10 компьютеров (CPU AMD Phenom II X4 955, 4

ГБ ОЗУ) (компьютерный класс) с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в

электронную информационно-образовательную среду РГРТУ, 56 мест, мультимедиа проектор, интерактивная

доска, компьютер, специализированная мебель, доска

4

209 учебно-административный корпус. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации,

лабораторных работ, практических и самостоятельных занятий 14 компьютеров (компьютерный класс) с

возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду РГРТУ, 48 мест, мультимедиа проектор, экран, компьютер, специализированная мебель,

доска

5

210 учебно-административный корпус. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации,

лабораторных работ, практических и самостоятельных занятий 12 компьютеров (компьютерный класс) с

возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду РГРТУ, 44 места, мультимедиа проектор, экран, компьютер, специализированная мебель,

доска

6

32-БИ бизнес-инкубатор. Учебная аудитория для проведения занятий лекционного и семинарского типа,

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, лабораторных

работ, практических и самостоятельных занятий 13 компьютеров (CPU AMD Phenom II X4 965, 4 ГБ ОЗУ)

(компьютерный класс) с возможностью подключения к сети «Интернет и обеспечением доступа в электронную

информационно-образовательную среду РГРТУ, 14 мест, лабораторное сетевое оборудование, мультимедиа

проектор, экран, компьютер, специализированная мебель, доска

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

Методическое обеспечение дисциплины приведено в приложении к рабочей программе дисциплины (см. документ

"Методические указания дисциплины "Управление ИТ-проектами").
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